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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ Πειραιάς,29 Αυγούστου 2018 
ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΑΤΤΙΚΗΣ Αρ. Πρωτ: 164454 
ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ  

 
 
Προς:  
1. Cloud-U ΟΕ 
ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ 
2. C2 TECHNOLOGIES Α.Ε. 
Ανώνυμη Εμπορική Τεχνική 
Συμβουλευτική & 
Κατασκευαστική Εταιρεία 
Τηλεφωνίας Επικοινωνιών & 
Νέων Τεχνολογιών 
 (αποστολή μέσω  
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου  
και της πλατφόρμας του 
ΕΣΗΔΗΣ) 

 
 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗΣ ΕΝΟΤΗΤΑΣ ΝΗΣΩΝ 
ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ 
  
Ταχ. Δ/νση : Εθν. Αντιστάσεως 2 & Τσαμαδού, Πειραιάς 
Ταχ. Κωδ. : 185 31 
Τηλέφωνο : 213 1601641 
Πληροφορίες : Μ.Βαζακοπούλου 
Φαξ : 213 1601626 
Email : tpromithion.n@patt.gov.gr  

ΘΕΜΑ: «Διευκρινίσεις επί των Τεχνικών Προδιαγραφών της αρ. 6/2018 
Διακήρυξης (α/α συστήματος Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ: 62635) ηλεκτρονικού   ανοικτού κάτω  των 
ορίων διαγωνισμού για την επιλογή αναδόχου για την προμήθεια του απαραίτητου 
εξοπλισμού τηλεφωνικού δικτύου του νέου κτιρίου στο οποίο πρόκειται να 
μεταστεγαστούν οι υπηρεσίες της Περιφερειακής Ενότητας Πειραιώς, της 
Περιφερειακής Ενότητας Νήσων και οι κοινές υπηρεσίες των Περιφερειακών 
Ενοτήτων Πειραιώς και Νήσων συνολικού προϋπολογισμού 210.800,00€ 
συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ (24%) ». 
  

Σχετικά: α. Η από 13-8-2018 επιστολή της εταιρείας με την επωνυμία «Cloud U OE 
ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ», με αριθμό εισερχομένου πρωτοκόλλου στην υπηρεσία μας 
159772/16-8-2018. 
β. Η από 20-8-2018 επιστολή της εταιρείας με την επωνυμία «C2 TECHNOLOGIES Α.Ε. 
Ανώνυμη Εμπορική Τεχνική Συμβουλευτική & Κατασκευαστική Εταιρεία Τηλεφωνίας 
Επικοινωνιών & Νέων Τεχνολογιών», με αριθμό εισερχομένου πρωτοκόλλου στην 
Υπηρεσία μας 161175/21-8-2018. 
γ.Το υπ’αρ.πρωτ.161362/28-8-2018 έγγραφο της Διεύθυνσης Τεχνολογιών Πληροφορικής 
& Επικοινωνιών-Συστημάτων Φορέα με θέμα «Διευκρινίσεις για τη Διακήρυξη 6/2018»    
 
Αναφορικά με τα ερωτήματα που υπέβαλε η εταιρεία με την επωνυμία «Cloud U OE 
ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ»,  σας γνωρίζουμε τα κάτωθι: 
 ΕΡΩΤΗΜΑ 1:  
Σχετικά με τις 390IP τηλεφωνικές συσκευές που ζητάτε  , αυτές θα πρέπει να συνοδεύονται 
από τα αντίστοιχα τροφοδοτικά παροχής ρεύματος ή ΟΧΙ ; 
 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ:  
Οι  τηλεφωνικές συσκευές τύπου IP απαιτείται να συνοδεύονται από τροφοδοτικά παροχής 
ρεύματος. 
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ΕΡΩΤΗΜΑ 2:  
Σχετικά με την προσφερόμενη λύση fax server στην σελίδα 45/77  της αναφερόμενης στο 
θέμα δ/ξης ζητάτε «Πλήρης συμβατότητα με τον προσφερόμενη λύση εξυπηρετητή κλήσεων 
και φωνητικής πύλης» Αυτό σημαίνει ότι η προσφερόμενη λύση fax server μπορεί να είναι 
και τρίτου κατασκευαστή και σε αυτή την περίπτωση θα πρέπει να κατατεθούν τα 
αποδεικτικά στοιχεία για την πλήρη συμβατότητα ; 
 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ:  
Σε περίπτωση που προσφερθεί ξεχωριστό hardware για τον εξυπηρετητή αποστολής 

λήψης τηλεομοιότυπων (fax server) και είναι τρίτου κατασκευαστή τότε αυτός είναι 

αποδεκτός εφόσον πληροί την απαίτηση 1 του πίνακα 3 σελ.45/77 της διακήρυξης 6/2018 

σύμφωνα με την οποία πρέπει να είναι σε πλήρη συμβατότητα με την προσφερόμενη λύση 

εξυπηρετητή κλήσεων και φωνητικής πύλης. 

 

Αναφορικά με το ερώτημα  που υπέβαλε η εταιρεία με την επωνυμία «C2 ΤECHNOLOGIES 
Α.Ε. Ανώνυμη Εμπορική Τεχνική Συμβουλευτική & Κατασκευαστική Εταιρεία 
Τηλεφωνίας Επικοινωνιών & Νέων Τεχνολογιών» ,  σας γνωρίζουμε τα κάτωθι: 
ΕΡΩΤΗΜΑ :  
Στο Παράρτημα II –Τεχνικές Προδιαγραφές , στη σελίδα 42 Α/Α 3 αναφέρεται ότι «Υλικό 
(H/W ) και λογισμικό (S/W) του/των εξυπηρετητή να προσφέρονται από τον ίδιο 
κατασκευαστή» όπως και στη σελίδα 46 : «Όλος ο προσφερόμενος εξοπλισμός πρέπει να 
είναι του ίδιου κατασκευαστή». 
Θα θέλαμε να μας αναφέρετε εάν οι παραπάνω αναφορές είναι δεσμευτικές με ποινή 
αποκλεισμού ή θα μπορούσε να προσφερθεί server και διαφορετικού κατασκευαστή από 
αυτού του τηλεφωνικού κέντρου.Στην περίπτωση όπου ο προσφερόμενος εξοπλισμός θα 
πρέπει να είναι του ιδίου κατασκευαστή τότε επιτρέπεται η συμμετοχή μόνο ενός 
κατασκευαστή και αποκλείονται όλοι οι υπόλοιποι κατασκευαστές τηλεφωνικών 
συστημάτων σε παγκόσμιο επίπεδο.   
  
ΑΠΑΝΤΗΣΗ:  
Για το Α/Α3 σελ.42 και σελ.46  Υποχρεώσεις αναδόχου: Σε περίπτωση που προσφερθεί 
εξυπηρετητής διαφορετικού κατασκευαστή από αυτόν του Τ/Κ τότε είναι αποδεκτός εφόσον 
πληροί την απαίτηση 1 του πίνακα 3 σελ. 45/77 της διακήρυξης 6/2018 σύμφωνα με την 
οποία πρέπει να είναι σε πλήρη συμβατότητα με την προσφερόμενη λύση εξυπηρετητή 
κλήσεων και φωνητικής πύλης. 
 

 Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ  
 
 
 
 
Κοινοποίηση: 

ΤΗΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ 
 
 

ΧΡΗΣΤΟΣ ΚΑΡΑΜΑΝΟΣ 
 

1. Εθνικό Σύστημα Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων – Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ.  
 

2. Αυτοτελής Διεύθυνση Διαδικτυακής Ενημέρωσης και Ψηφιακής Εξυπηρέτησης 
Τμήμα Διαδικτύου και Ψηφιακής Ενημέρωσης  
(με την παράκληση να την αναρτήσει στην ιστοσελίδα της Περιφέρειας Αττικής) 
E-mail: site@patt.gov.gr 

3. Πρόεδρο της Γνωμοδοτικής Επιτροπής Διενέργειας/Αξιολόγησης Ανοικτών Διαδικασιών 
Σύναψης Δημοσίων Συμβάσεων της Διεύθυνσης Οικονομικών Π.Ε. Νήσων της Περιφέρειας 
Αττικής  
Κo Γ. Βερύκιο Email: gverikios@patt.gov.gr 
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